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INFORMACE PRO DETSKE PACIENTY A
JEJICH ZAKONNE ZASTUPCE

Mili pacienti, rodice ¢i zakonni zastupci, jejich blizci, vaZime si toho, Ze jste si pro péci zvolili prdvé nase

zdravotnické zatizeni. Véfime, Ze se zde setkate s pratelskym, vstficnym a profesionalnim prostredim pfi

poskytovani kvalitni zdravotni péce. Vtomto kratkém dokumentu vas chceme informovat o vybranych

skutecnostech tykajicich se provozu oddéleni a pobytu zakonnych zastupcl ¢i jiného doprovodu na détském

oddéleni.

PFi hospitalizaci ditéte na détském oddéleni se personal oddéleni i doprovazejici osoby a navstévy musi ridit

Chartou prav ditéte, Vnitfnim fadem nemocnice, Provoznim fadem détského oddéleni a Harmonogramem

oddéleni.

Mohlo by vas zajimat

pravidla pobytu doprovodu e ndvstévy
hospitalizovaného ditéte e nadstandardni pokoje
cena pobytu doprovodu ditéte o wifi

neschopenky e planek nemocnice
oSetrovani ¢lena rodiny e parkovani

podavani informaci o zdravotnim stavu e kontakty

propusténi ditéte

Pobyt zakonnych zastupcti, doprovod hospitalizovaného ditéte

Pravidla a podminky pobytu

na liZzkovém oddéleni umoznujeme trvalou pfitomnost zdkonnych zastupcl u hospitalizovanych déti
(pozn. tim neni mysleno trvalé ubytovani s moznosti IGZka)

spolu s ditétem umoznujeme ubytovani 1 doprovazejici osoby na IGzku (s mozZnosti zajiSténi stravy)

jako doprovod hospitalizovanych déti mliZze byt ubytovana misto zakonného zastupce i jind dospéla osoba
po domluvé s persondlem oddéleni (tato osoba nema automatické pravo na podavani informaci a
rozhodovani o péci o dité)

ubytovani doprovodu z kapacitnich divod( umoznujeme pouze jedné osobé patfici k hospitalizovanému
ditéti (pfip. vice sourozenclim); v pfipadné nedostatecné kapacity oddéleni upfednostriujeme pred
doprovody uloZeni dalSich nemocnych déti, pripadné ubytovani doprovodu mladsich déti, déti vyZzadujicich
specifickou péci rodicd (napf. kojencl) nebo déti s velmi zavainym onemocnénim; v pfipadech, kdy
ubytovani doprovodu neni mozné, maji zakonni zastupci ¢i jiné zvolené blizké osoby moZnost travit ¢as
s ditétem na Zidli ¢i v kfesle (pobyt na vlastnim prenosném lGzku, karimatce a podobné ¢i v posteli s
pacientem z hygienickych diivodi neumozniujeme)
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- lGZko pro doprovod mizZe byt poskytnuto v jiném pokoji, nez je hospitalizovano dité (typicky napf. pfi
pobytu ditéte na pokoji intenzivni péce)

- doprovod se vidy musi fidit vnitfrnim fddem nemocnice a provoznim faddem oddéleni, pripadnymi
hygienickymi a provoznimi opatfenimi (standardnimi i mimoradnymi jako jsou omezeni pohybu ¢i doby
pobytu v prostorach oddéleni, povinnost uZivat ochranné pomucky apod.), musi respektovat pokyny
personalu, umozZnit personalu poskytovat péci u doprovazeného ditéte i ostatnich pacientd (napt. opustit
urcity prostor, spolupracovat pfi zajisténi soukromi a podobné dle pokyn( personalu), a nenarusovat péci,
soukromi a klid ostatnich pacientd (pozn. prostoty operacnich sald se fidi specifickym hygienickym a
provoznim reZimem a neni zde umoZnéna pritomnost osob mimo personal nemocnice pfi vykonu prace)

- pfinerespektovani téchto pravidel ma personal pravo doprovod vykézat z prostorl oddéleni

Vychazky hospitalizovanych pacienti umoziiujeme na zdkladé domluvy s oSetfujicim |ékarem (posouzeni
vhodnosti na zakladé zdravotniho stavu) pouze v arealu nemocnice.

Ceny pobytu a moZnost potvrzeni pracovni neschopnosti
o  ubytovany doprovod déti do dosazenych 6 let véku — pobyt doprovodu je hrazen pojistovnou

o  ubytovany doprovod déti od 6 let véku — pobyt doprovodu je zpoplatnén: viz cenik nemocnice — détské
oddéleni

Osoba ubytovana (hospitalizovana) spolu s hospitalizovanym ditétem do véku 6 let jako jeho privodce ma
pravo na vystaveni potvrzeni o pracovni neschopnosti, doprovod starSiho ditéte automaticky narok nema.
Pozadavek na vystaveni potvrzeni pracovni neschopnosti hlaste v den pfijeti ¢i nasledujici den oSetfujicimu

Iékari a vyZadejte si potvrzeni o pracovni neschopnosti. TaktéZ je nutné lékare pfi propusténi informovat o
potiebé ukonceni pracovni neschopnosti. (V pfipadé opomenuti téchto nalezitosti ze strany doprovazejici
osoby miiZe byt zpétné uznani neschopnosti komplikovano.)

Na potvrzeni Osetiovdni ¢lena rodiny (tzv. ,,OCR“, , paragraf”) nema doprovod hospitalizovaného ditéte narok,
Ize vSak vystavit druhému rodici, pecujicimu o dalsi déti doma.
Rodic¢lim doprovazejicim dité k pfijeti, propusténi z hospitalizace, vySetfeni a podobné Ize potvrdit Propustku.

Navstévy

- dalsi osoby, které navstévuji pacienta (sourozenci, dalsi rodinni pfislusnici, pratelé a podobné) mohou
vyuzit k navstévé vyhradné navstévni hodiny od 13:00 do 17:00 (vyjimky umoZriujeme po individuaini
domluveé)

- osoby pohybujici se na oddéleni jako navstéva jsou povinny oznamit svou pfitomnost a odchod personalu
oddéleni (typicky sestra prislusné IGzkové stanice)

- tyto osoby jsou povinny respektovat Vnitfni Fad nemocnice a vsechna vySe zminéna pravidla platna pro
doprovod, zejména pfipadna mimoradna hygienickd a provozni omezeni a pozadavky, nenarusovat chod
oddéleni, respektovat ostatni osoby (pacienty, navstévy, personal)

Vsem osobam pohybujicim se na détském oddéleni je zakdzano uzivat psychotropni latky nebo byt pod jejich
vlivem (v¢. alkoholu). Koufeni v prostorach détského oddéleni a jeho blizkém okoli je ptisné zakazano. Pokud
potfebujete otevfit dvefe z oddéleni z divodu potieby koufit a podobné, personal vam vyhovi az ve chvili,
kdy neprovadi svou zdravotnickou praci. Omezte tyto odchody na minimum. Na castou potiebu odchazet
z oddéleni bude pohlizeno jako na narusovani chodu oddéleni a pobyt osoby na détském oddéleni bude
ukoncen.

Podavani informaci o zdravotnim stavu

- nainformace o zdravotnim stavu maji pravo pacienti a jejich zakonni zastupci (typicky oba rodice, pokud
nejsou soudné zbaveni rodi¢ovskych prav)


https://www.nnm.cz/cenik

ostatni osoby maji pravo na informace pouze za predpokladu, Ze jsou zakonnym zastupcem ditéte uvedeni
pisemné v Souhlasu s hospitalizaci (prarodice Ci jini pfibuzni, vychovatelé, ucitelé, zdravotnici zotavovacich
akci (tabory, sportovni soustredéni...) a podobné na informace automaticky narok nemaji)

informace o zdravotnim stavu poskytuje v pribéhu hospitalizace oSetfujici IékaF typicky pfi pfijeti
pacienta, pfi zhodnoceni zasadnich vysledkl provedenych vysetfeni ¢i stanoveni terapeutického postupu a
pribéziné pfi rannich vizitdch pfimo pacientovi a jeho zdkonnému zéstupci je-li pfitomen

v ostatnich pfipadech poddva informace oSetfujici lékaf zakonnému zdstupci osobné pfi ndvstévé
(nejvhodnéjsi doba je do 15 hodin)

telefonické informace poddvame pouze zakonnym zastupclim, to pouze v omezeném rozsahu a po sdéleni
identifikacniho hesla (pfi pochybnostech mize byt telefonické podani informaci Iékafem odmitnuto)

Propusténi détského pacienta

dité (od 0 do 18 let) miiZze byt propusténo do péce pouze zdkonnému zastupci; pokud ma dité pri
propusténi prevzit jina osoba (napf. jiny pfibuzny, zdravotnik zotavovaci akce, pedagog, vedouci), je tfeba
tuto osobu uvést do specifického dokumentu k bezpecné identifikaci, ktery vam na vyzadani po pfijeti
ditéte personal preda pripadné zasle emailem

propusténi pacientll se realizuje typicky v odpolednich hodinach dle Harmonogramu oddéleni (Cas se

muze lisit ve vikendové dny a svatky nebo pfi neocekavaném vytizeni personalu; po individualni domluvé
Ize ¢as prizplsobit potfebam pacientd)

Dalsi uzitecné informace

poskytujeme moZnost ubytovani na nadstandardnim pokoji: viz cenik nemocnice — détské
oddéleni

v nemochnice je k dispozici volné pfistupna sit wifi
parkovani v aredlu nemocnice je zpoplatnéno — viz cenik nemocnice — obecné sluzby, pro delsi

parkovani doporucujeme preparkovat na dostupna parkovisté mimo aredl nemocnice

automat na kavu je ve vestibulu pavilonu gynekologie (¢. 8) a internim pavilénu (€. 4) — viz planek
bufet je ve vstupnim pavilénu u hlavniho vjezdu — viz planek

moznost ndkupu: Jednota COOP pod nemocnici, stanek Pekafstvi Unéin v aredlu nemocnice
naproti Emergency

dalsi informace pro pacienty naleznete zde: https://www.nnm.cz/informace-pro-pacienty

Kontakty

stanice vétsSich déti: 566 801 365 *
stanice kojenct a batolat: 566 801 366 *
evidence ambulanci: 566 801 364

email: detske@nnm.cz

facebook

primar oddéleni MUDr. Matous Zalesky: matous.zalesky@nnm.cz

kontakty nemocnice- viz www.nnm.cz/kontakty

* pro telefonické informace o pacientech &i kontaktovani Iékar( IGzkového oddéleni pouzijte telefonni Eisla ltzkovych stanic
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