Vazeni pacienti

Od Cervence mate moznost objednat se do vybranych ambulanci prostfednictvim
internetu nebo telefonu. Na recepci chirurgického pavilonu si vyzvednéte osobni
Ctyfrmistny PIN kod, ktery se spolu

s Vasim rodnym Cislem automaticky stane pfistupovou kombinaci

do elektronického systému objednavani. Na internetové strance
www.eambulance.cz si pak zvolite zdravotnickeé zafizeni, vyberete ambulanci,
popfipadé konkrétniho lékare. Systém Vam nasledné nabidne volné terminy a
Casy, ze kterych si vyberete ten, ktery Vam bude nejvice vyhovovat. Do
ambulance se mlzete objednat i osobné na recepci nemocnice nebo
prostfednictvim call centra na telefonnim Cisle 567 157 555. Po dokonceni
objednavky Vam automaticky pfijde po-tvrzovaci SMS, popfipadé email. Sdéleni,
které Vam pfipomene,

Ze jste se do ambulance objednali, Vam pfijde jesté v den pred planovanou
navstévou ordinace.

Jak se objednavat:

Na recepci chirurgického pavilonu si vyzvednéte osobni ¢tyfmistny PIN kod,
ktery se spolu s Vasim rodnym Cislem automaticky stane pfistupovou
kombinaci do elektronického systému objednavani.

Moznosti objednani:

1. pres internet na www.eambulance.cz

2. telefonicky na Cisle 567 157 555

3. osobné na recepci chirurgického pavilonu
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